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CONTEXTE LIGNER




UNE MODERNISATION DE LA LIGNE EXCEPTIONNELLE

DANS UN CONTEXTE PARTICULIEREMENT COMPLEXE

Investissement Regio 2N Reégeneration infra
2017-2021
X3 1 550 trains /7 sem.
Volume travaux TN/TER/IC/fret/travaux sur
depuis 2015 les voies de la ligne R,
dont 730 TN

; SNV



SCHEMA DES VOIES ENTRE GARE DE LYON ET VILLENEUVE ST G.




PONCTUALITE LIGNE R




UNE PONCTUALITE 2018 STABILISEE APRES

UNE BAISSE EN 2017
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EN 2017, UNE HAUSSE DES RETARDS DUS AUX CONFLITS

DE CIRCULATION ET AUX TRAVAUX

2017 .

Fort impact malveillance &
faits de société

Nombreux conflits de
circulation

Travaux générant de
nombreux retards

2017
jan- oct

® Autres m Exploitation

= Malveillance & faits de société  w Traction
mAutres EF [ autres activités m Maténel @
8

 Infra & travaux



DE PREMIERES ACTIONS MISES EN CEUVRE DEBUT 2018

MISE EN (EUVRE DES AXES DE TRAVAIL PRESENTES AU COMITE INTERGARES DU
31 JANVIER 2018

Réduire les conflits de circulation en avant gare de Paris-Lyon
- optimisation des horaires 2019 y.c. grace a une accélération des trains techniques de 70
a 100 km/h (formation conducteurs de manceuvre)

Améliorer la ponctualité au départ
- du technicentre et des gares origine (Paris Lyon, Melun, Montereau, Montargis) en
standardisant et en fiabilisant les processus (visites rames, chronogrammes)

Mieux prendre en compte les travaux
- adapter finement les horaires aux limitations de vitesse dues aux travaux

Mieux gérer les incidents
- en standardisant la gestion des situations perturbées

- en redéfinissant les regles d'exploitation (accidents de personne) @



EN 2018, UNE STABILISATION DES CONFLITS DE CIRCULATION

ET UNE HAUSSE DES RETARDS TRAVAUX ET INFRASTRUCTURE

2018

Baisse malveillance & faits
de société

Stabilisation des conflits de
circulation

Hausse des causes travaux et
infrastructure

2018
jan-oct

= Autres ® Exploitation

= Malveillance & faits de société  m Traction
10 m Autres EF [ autres activités m Maténel @

 Infra & travaux



UNE ANALYSE SYSTEMIQUE RESEAU-MOBILITES POUR

DES ACTIONS PLUS GLOBALES ET PLUS CIBLEES

d |

RESEAU
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SERIE D'ACTIONS ELABOREES ET COPILOTEES PAR SNCF RESEAU

Réduire les conflits de circulation sur la ligne R
- etude de circulation en utilisant des voies de service en avant-gare de Paris-Lyon
- étude de déplacement d’un sillon fret impactant la ligne R en pointe de matinée
- animation HOO gares de Paris Lyon (focus sur certains trains, par ex. train 18h46) et
Paris Bercy

Améliorer la fiabilité infrastructure & travaux
- expertise approfondie des incidents de signalisation survenant sur la ligne
- répétition a blanc de chantiers importants pour éviter les restitutions tardives

Mieux gérer les incidents
- poursuite du déploiement des nouvelles regles exploitation (personnes sur voies,
malaise voyageur, etc.)

MAIS UN CONTEXTE QUI DEMEURE COMPLEXE EN RAISON DU NOMBRE ET
DE L'HETEROGENEITE DES CIRCULATIONS

EY



DEPLOIEMENT DES REGIO 2N




UN DEPLOIEMENT BRANCHE PAR BRANCHE, QUI AVANCE

Déc. 2017 -> Mai 2018 Juin 2018 > Déc. 2018

MONTEREAU <> MELUN MONTEREAU <> PARIS
via HERICY via MORET
Nb de rames 11 rames 19 rames

livrées

Réalisé Réalisé
13

Déc. 2018 - Avril 2019

MONTARGIS <> PARIS
12 rames



POINT A DATE DEPLOIEMENT DES REGIO 2N

= Confirmation que les trains répondent aux besoins de la ligne R : capacité et confort.

= D'importants travaux réalisés en un temps réduit pour accueillir ces trains de nouvelle
génération : gares, sites de garage, sites de maintenance, alimentation électrique.

= Sur la branche Montargis, alimentation électrique déja renforcée (création de la sous-
station de Montigny, financee sur fonds propres pour un montant 8,5M<€). Prévoir de
renforcer la robustesse du systeme électrique pour regagner en performance de temps de
parcours ; cela passe nécessairement par des investissements.

= Conséquences:
= Des temps de parcours de Paris augmentés en moyenne de 1 minute vers Montigny et Bourron-
Marlotte, de 2 minutes vers Nemours, Bagneaux et Souppes, de 2 & 4 minutes vers Montargis.
= Des temps de parcours stables ou raccourcis de Nemours a Paris, entre Paris et Moret, Paris et
Montereau via Moret et Paris et Montereau via Héricy.

= Vigilance renforcée pour fiabiliser la vitesse des trains sur la branche Montargis en raison

de la forte hétérogénéité des circulations et des consommations électriques a un instant t. @
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HORAIRES 2019




CADENCEMENT DES TRAINS

(1/2)

= Heure de pointe du matin : 14/14/10/22 mn
= Heure de pointe du soir : 14/11/14/21 mn
= Heure creuse : 29/31 mn ou 30/30 mn

= En 2018, les trains au départ de Paris sont trés rapprochés, un retard sur le train de
18h07 ou de 18h10 entraine vite un retard sur les suivants : 17h46 - 18h07 - 18h10 -
18h13 - 18h32

* En 2019, on a une meilleure répartition des trains au départ : 17h46 - 18h07 - 18h12

- 18h21 - 18h32 @
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CADENCEMENT DES TRAINS

(2/2)

= Heure de pointe du matin : 28/32 mn
= Heure de pointe du soir : 25/35 mn
= Heure creuse : cadencement a I'heure

= Heure de pointe du matin : 16/44 mn (départ Souppes), 19/41 mn (départ
Nemours) et 25/35 mn (arrivée Paris)

» Heure de pointe du soir : 25/35 mn
= Heure creuse : cadencement a I'heure

1 EY



LONGUEUR DES TRAINS A LA FIN DU DEPLOIEMENT

DES REGIO 2N : HEURES DE POINTE

w
582 assis
6h00 Oh0QQ | 1028 assis+debout

6h24 6h43 6h54 7hl4 7h24 7h54 8h09 8h24 8h54

Heure d'arrivée des trains a Paris ' Provenance Montargis ' Provenance Montereau 64 assis

2056 assis+debout

| |
i 1746 assi
17h00 : | 20h00 3084:22:2+deb0ut

Heure de départ des trains de Paris t Destination Montargis t Destination Montereau @
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LONGUEUR DES TRAINS A LA FIN DU DEPLOIEMENT

DES REGIO 2N : DEMANDES DES ASSOCIATIONS

19 ~

Paris-Montereau
152859

Paris-Montargis
151851

Paris-Montargis
151855

Paris-Montereau
152863
Paris-Montereau
Paris-Montereau
152877
Montargis-Paris
151936
Montargis-Paris
151940

15h46

16h07

16h32

16h46

20h16

20h46

09h07

10h07

1 Z2N 5 voitures

1 Z2N 5 voitures

2 Z2N 5 voitures

1 Z2N 5 voitures

1 Z2N 5 voitures

1 Z2N 5 voitures

1 Z2N 5 voitures

1 Z2N 5 voitures

Regio 2N UM2
Regio 2N UM2
Regio 2N UM2
Regio 2N UM2
Regio 2N UM3
Regio 2N US
Regio 2N US

Regio 2N UM2



TRAVAUX LIGNE R




2018 : UN VOLUME DE TRAVAUX ELEVE POUR RENOVER
L'INFRASTRUCTURE

Travaux Grand Paris Le Vert
de Maisons 2017/2020 (6ME)

Adaptation faisceau
garage Montereau
2018/2019 (5M€)

‘0" O\MONTEREAU

ACCESSIBILITE

 Création d'une sous-stationde
traction & Montigny sur Loing
(2me€)

Mise en accessibilite PMR
Niveau 4 Montereau

2018/2019 (6

Creation d'un PASO a Bourron

Marlotte (2M€) 0
% Adapmion faisceau garage
o] . Montamis 2018/2019/2020
' (SM€)
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2019 : MAINTIEN DES TRAVAUX A UN NIVEAU ELEVE

MAIS MOINS D'IMPACTS VOYAGEURS

= Moins d'impacts travaux qu’en 2018.

= 6 chantiers principaux :

Derniers trains limités/détournés
28 semaines

1. Reégeéneération de signalisation entre Moret et Montereau.

Circulations interrompues

Mise en accessibilité de la gare de Montereau. 1 week-ond

Maintenance sur la branche Héricy. ~ Cireulation interrompue mijournce

(4 semaines)

Travaux Regio 2N sur la branche Montargis. Derniers trains limites

10 semaines

Mise en accessibilité gares de Savigny, Cesson et Le Mée.  Allongement temps de parcours

9 semaines

o g0k~ WD

Remplacement d'appareils de voies et de mise en accessibilité de gares entre Paris

Allongement temps de parcours derniers trains Allongement temps de parcours
et Melun' 8 semaines 22 week-ends

22



2019 : MAINTIEN DES TRAVAUX A UN NIVEAU ELEVE
MAIS MOINS D'IMPACTS VOYAGEURS

> 70 M€ /an

Travaux G ’mftpm_lf’} e ‘_J.f:rt de en 2019’ 2020 et 2021
~ PARIS GARE DE LYO Maisons 2017/2020 (6ME€)

d’investissement pour travaux

MoRE',ro_:_
VENEUX Les‘sesl.%
ACCESSIBILITE

PROJETS DE
DEVELOPEMENT

‘ Adaphﬁonﬁwm
CHONTARGIS | m‘m‘mm

23



2020 : UN PROGRAMME D’INVESTISSEMENTS QUI DEMEURE
SOUTENU ET AMBITIEUX

> 70 M€ /an

en 2019, 2020 et 2021

d’investissement pour travaux
lravaux Grand Paris Le Vert de

Maisons 2017/2020 (1ME€)

Q»O@w\u
o - " Rén ration du bloc

ACCESSIBILITE

PROIJETS DE
DEVELOPEMENT

24 MONTARGIS



2021 : UN PROGRAMME D'INVESTISSEMENTS QUI DEMEURE

SOUTENU ET AMBITIEUX
> 70 M€ / an

en 2019, 2020 et 2021
» PARIS GARE DE LYON d’investissement pour travaux

B

° © MONTEREAU

ACCESSIBILITE

PROIJETS DE
DEVELOPEMENT

E /
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INFORMATION VOYAGEURS




INFORMATION VOYAGEURS

= Améliorer I'information voyageurs a bord
= De premiéres améliorations (formation des conducteurs)
» Donner davantage d'information aux conducteurs.

= Améliorer I'information en gare
’ = Montée en puissance du Poste d'Information Voyageurs de Melun
dédié a la ligne R de Melun et créé en novembre 2017
L

Meilleur suivi des trains TER au-dela de Montereau et Montargis pour
une meilleure information voyageurs

= Travail pour un suivi plus fin des compositions de trains pour une
meilleure information des voyageurs attendant en gare

=  Appli SNCF
= Des investigations en cours (affichage voies au départ de Gdl, ...) @
27



INFORMATION VOYAGEURS GARE DE LYON

28

Prise de parole déja plus fréquente sur les guais.

Affichage des trains le plus tot possible sur les écrans
de la gare, avant méme leur mise a quai pour ceux qui
arrivent a vide.

> 20 minutes 65%
< 10 minutes 10%
< 5 minutes 1%

Statistiques octobre 2018

Information 1°" train au départ : formalisation et
standardisation des procédures entre les différents acteurs
concourant a I'information voyageurs.



FOCUS SUR LA BRANCHE
MELUN — MONTEREAU
VIA HERICY




LA BRANCHE MELUN <> MONTEREAU VIA HERICY EN 2018

30

En 2018, branche trés impactée
- Les gréves : pas de train les jours de greve en avril, mai et juin

- Les travaux : pas de train certains week-ends et certaines journées de travaux de
mise en accessibilité de la gare de Montereau (nhombre de trains qui stationnent
en gare de Montereau limité)

Mais des investissements réalisés
- Toutes les circulations Transilien en trains Regio 2N
- Toilettes en gare de Champagne-sur-Seine
- Quais de la gare de Livry-sur-Seine refaits recemment

lle-de-France Mobilités a confirmé qu’il n'y avait pas de fermeture
programmeée de cette branche.



CORRESPONDANCE A MELUN POUR LA BRANCHE HERICY

Des correspondances mieux ajustées qui réduisent le temps de parcours global

= Sur la pointe de matinée, toutes les correspondances seront de 6’ a 8’, a I'exception du
1e" train et du train arrivant a Paris a 7h47 avec des correspondances de 9 et 11". C'est
mieux qu'en 2018 ou seules 2 correspondances sont a 6 en pointe de matinée, les
autres étant supérieures a 10".

= Le reste de la journée, 75% des temps de correspondance sont compris entre 6’ et 8’

= Tous les temps de correspondance sont compris entre 5’ et 7', en amélioration par
rapport a 2018 ou 2 correspondances sont a 12" et 13" en pointe de soirée.

31
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HORAIRES 2019 SUR LA BRANCHE HERICY

= Entre Montereau et Paris via Melun :
reduction de 5 minutes en moyenne

= Entre Melun et Montereau : réduction
de 2 minutes en moyenne

Heure de pointe du matin :
cadencement en 27/33 mn

Heure de pointe du soir :
cadencement en 25/35 mn

Heure creuse :
cadencement a I'heure



